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 دهیچک
و    یصنعت موجب ارزآور  نیاست، که روند رو به رشد ا   یپزشک  یدر مقوله گردشگر  انهیخاورم  یکشورها  شرفتیاز عوامل توسعه و پ  یکیسلامت    یمؤلفه گردشگر

و ارائه   نهیهز  زلحاظو ا  یشناخته شده در علم پزشک  یکشور  رانی. اشودیم  یدرمان   سمیارائه خدمات و گسترش تور   ،یفی ک  یاستانداردها  شی افزا  ،یرشد اقتصاد

دارا و  به صرفه  تور  یهاتی ظرف  یخدمات مقرون  ا  سمی متعدد در جذب  به  توجه  با  پزشک  رازیش  نکهیسلامت است،  دارا   یقطب  و   ی جنوب کشور شناخته شده 

که هدف از انتخاب   باشد، یم  مارستان یهمچون هتل ب   یمناسب جهت احداث مراکز درمان   یاست مکان   یاز خدمات پزشک  ی اگسترده  ف یو ط  یگردشگر  یهاجاذبه

موجب    ت یاست که در نها   یخدمات درمان   تیفیک  یو همراهان، لزوم توجه به اسکان همراهان، ارتقا  ماریب   ازیمحور، پاسخ به ن   ماریکارآمد، ب   یموضوع طراح  ن یا

 یبیمقاله به صورت ترک  نی در ا  قیروش تحق  شود؛یم  درمانآرامش و کاهش دوره    جادیفرد، ا   یو روح  یجسم  تیروند بهبود وضع  عیتسر   مار،یدر ب   تیاحساس امن

و    یپرسشنامه، مطالعات نظر  له یپژوهش، به وس  کردیمرتبط با رو  ی نظر  یمبان   ن یاست، همچن  یفیو ک  یبه صورت کم  یی جرا ا   ندیو از نظر فرا   یلیتحل-یفیتوص

و    ی جامعه آمار  ، یو خارج  ی داخل  یهانمونه  ی و بررس  ی ها، اسناد علمکتاب  مقالات، اطلاعات به دست آمده از    ی قرارگرفته است، که با بررس  ی مصاحبه مورد بررس

سالم و به   یمکان   جادیا   ،یمراکز درمان   یفیسطح ک  یارتقا  سم،یموجب جذب تور   رازیدر شهر ش  مارستانیهتل ب   یکه طراح  رسدیم  جهینت  نی به ا  رانی علل انتخاب ا

ارائه    ،یتمندیحس رضا  جادیفرد و ا   هیدرمان، کاهش اضطراب و استرس، بهبود روح یبرا  یطیبه مح  توانیم  یمعمار  بُعدکه با در نظر گرفتن    شودیدور از دغدغه م

شفابخش    یدر دوران درمان و نقاهت با توجه به مؤلفه معمار  ماریجهت حضور همراه در کنار ب   یاقامت  یهاتیسوئ   جادیا  ،یدر کنار امکانات پزشک  یخدمات رفاه

 .افتیدست  

 

 شفابخش   یاقامت کردن، معمار  ،یدرمان  سمیتور  راز،یش ی پزشک یگردشگر  مارستان،یهتل ب  :های کلیدیواژه 
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 مقدمه 
شدن،    ی صورت گرفته در جوامع و جهان   ی های. با توجه به دگرگون باشدیکشورها مطرح م  یدر توسعه اقتصاد  شرویپ  یبه عنوان صنعت  ی درمان   سم یامروزه تور

  ی: پزشکشودیم  بخش شامل دو    یاز بازار گردشگر   یبخش اقتصاد  ن یاست. ا   افتهیشیافزا   یطور روزافزون به  ی مردم نقاط مختلف جهان به گردشگر  ل یتما  زانیم

کشورها مقرون    ر یاز سا   ی و ارائه خدمات درمان   نه یاست و ازلحاظ هز   رانیا   یها از شاخصه  ی کی  ی علم پزشک  نکه ی(. با توجه به ا1395زاده،    رزای)م  ی و گردشگر

که    باشد یم  ست یبالا در جذب تور   لی پتانس  ی دارا  ران یا نی. همچندی ایبه شمار ب  یپزشک  ی در مقوله گردشگر  یتوجهقابل  ل یدل  تواندیست متر ابه صرفه و ارزان

  یها و توانمندمنظور شناخت مهارتکشور اشاره کرد، با تلاش به ی اقتصاد شرفتیو پ یبه ارز آور  یان یکه کمک شا  یبه عنوان نقطه قوت   یژگی و ن یاز ا  توانیم

افزا   توانیها مبه نقاط ضعف و قوت آن  ی اب یو دست  یمراکز درمان  مراکز    شرفتیو پ  یی زاهمچون اشتغال  یدیو موارد کل  ی گردشگران درمان   ذبج   شی باعث 

 در ارائه خدمات شود. یدرمان 

- 2  یشاغلان حرفه پزشک  ی هایتوانمند-1توجه داشت:    نهیزم ن یدر ا   یاساس تمیبه چهار آ دی و جذب گردشگران سلامت همواره با  ی درمان   سمیتور   ی   نهیدرزم

در    رانیا   هستند؛سلامت    ی کشورها از عوامل مهم گردشگر  یمقررات داخل-4  ی درمان   یهانهیاقتصاد درمان و هز-3  یجهان  یروز و استانداردها  یهایکنولوژت

به کشورها  هر چهار  نسبت  توانمند  انهیو خاورم  هی همسا  یمورد ذکرشده  تبل  ی بهتر  یها یاز  اما    یهایتوانمند  ییشناسا   ی برا  یمناسب  غاتیبرخوردار است 

 (.1390،یدر خارج صورت نگرفته است )فرامرز رانیا  یو گردشگر یپزشک

فرد صورت    ی و روح  یسلامت جسممجدد به  یاب یمنظور حفظ، بهبود و دستاست که به  گر ی فرد به مکان د یزندگ طیاز مح افتهیسازمان  ی سفر ،یدرمان   سمیتور

پـس   1990را قبل از سال   یالملل نی بـا تجـارت ب   یبهداشت، لزوم اتصال سفر پزشک یسازمان جهان  .( Rezaei N. Mirzaei F. Manshizadeh R)  ردیپذیم

بـه بهبـود    یداد و متوجه شد که سفر پزشـک  صی( تشخیخارج  مـارانیبه ب   یاز خدمات پزشک  یعیوس  فیارائه ط  نهیکشور در زم  نیکوبـا )اولـ  ـتیاز موفق

 (. 2007.  هیانوسیو اق ا یآس ونیسیکم ،یاجتماع ،ی اقتصاد ی اتحاد مل) کمـک کند   تواندیتوسعه مدرحال ی کشـورها یاقتصاد پزشک

در قـم،    یریکشور، مناطق کـو   یهادر اکثـر استان  یمعدن آب  یهابه چشمه  توانیکه م  باشدیسلامت م  ستیمتعدد جهت جذب تور  یهاتیظرف  یدارا  رانیا

  ی هامارستانیدر ب  یدو چشم و ارتوپ  کیقلب، پلاست یهایو انجـام انــواع جراح زیـالیمراکز د  ،یدندان پزشک زد،ی یصدوق   دیشه ینابارور  یدرمـان  یهابخش

  ، 2009)همدان اشاره نمود    یاهیگ  یی و خدمات طب دارو   رازیش  ینماز  دیشه  مارستانیو کبد در ب   هیکل  وندیمغز و استخوان، پ  وندیمشهد و تهران، انجام پ

Health Tourism In Iran .) 

  ی و گردشگر  یدرمان   سمیبالا در جذب تور   تیقابل  ی رو به رشد بوده و دارا  ی روند  راز یهمچون شهر ش  رانیا   ی در اکثر شهرها  یعلم پزشک  نکه یبا توجه به ا 

  باشد یم یشگرتوسعه گرد یبرا یمناسب گاهی جا یاست و دارا  یو درمان  یاجتماع ،یفرهنگ ،یعیطب یگردشگر یهاهمچون جاذبه یاست، شامل موارد یپزشک

 است.  یخارج مار یهزاران ب  زبانیجنوب کشور شناخته شده و هر ساله م یعنوان قطب پزشکو به

  هامارستانیو هتل ب   مارستان یهمچون ب   یجهت احداث مراکز درمان   یمناسب  یمکان   تیارائه شده موقع  یاز خدمات پزشک  یاگسترده  فیبا توجه به ط  رازیش

که باعث به    یدرمان   کزمرا  شرفتیروند توسعه و پ  ،یدرمان   یعملکرد فضاها  یمنظور ارتقا نام برده به  یهامکان  یمنجر به طراح  تی امر در نها  نی که ا  باشد،یم

  ی مند تی رضا  شی و افزا یمنجر به کاهش تنش روان  تی ها و در نهاو همراهان آن ماران یب   از ین   یکه پاسخ گو  شودیم مارستان یبه نام هتل ب   یوجود آمدن مکان 

 ها خواهد شد. آن

  ت یکارآمد و هدفمند با محور   یاست که طبق طراح  مارستان یو هتل ب   مارستان یو مورد توجه قرار دادن ب   قیتحق  ،یموضوع  ن یچن  یاز انتخاب و بررس  هدف

و    یها، چه ازلحاظ روان یمعمار  نی شده در انوع عملکرد انجام  لیشده است که به دل  یکاربران طراح  ریو سا   مار یو همراهان ب   مارانیب   یازهایو مطابق با ن   ماریب 

 (. 37:1393 ،ی)همدان  سازد یاثر معمارانه را فراهم م ک ی نش یهستند که امکان بالقوه آفر  گانه ی  یهایژگیواجد و ،یعملکرد یهاچه از جنبه

  ی مارستان یب   طیدر مح  ماران یلزوم توجه به اسکان مناسب همراهان ب   ، یالملل  نی و ب   یدر ابعاد مل  یدرمان   ی گردشگر  تیکشور و اهم  یدرمان   ی هاشرفتیتوجه به پ  با 

و منطقه    ران یجنوب ا   ز آن ا  ی مسافران درمان   یبا توجه به حجم بالا  راز یدر کلان شهر ش  الخصوصیعل  ی شهر  طیو مح  ی خدمات درمان   تیفیک  ی باعث ارتقا

شهرها    نی درمان به ا  یمجبورند برا  ز ین   یداخل  مارانیاز ب   یاریدر کلان شهرها وجود دارد بس  یاز امکانات تخصص  یر ایو از آنجا که بس  گرددیم  فارسجیخل

  مار یمنظور اسکان موقت همراهان ب نمودن چادر به  پا همچون بر  یمشکلات  ییشده قادر به شناسا انجام  ی دهای با توجه به بازد  تی (. درنها43:1393،ی)همدان   ند یایب 

محل    یکسبه و اهال  شی منطقه، سلب آسا  کیتراف  شی افزا   ،یشهر  یفضا  یبصر   یبایکاهش ز   ط،یمح  یاختلال در روانشناس  ها،مارستانیب   یرون یدر محوطه ب 

ها  استراحت و اسکان آن  یبرا  یاختصاص  ی فضا  ک ی   جادی ا  ، یشخص  لیوسا   له از جم  مار یهمراهان ب   ی برا  ی الزامات اختصاص  ن یکه علاوه بر تأم  ابد ییو... ضرورت م

بر اساس شناخت    توان یمقاله به دنبال پاسخ به سؤال: چگونه م  ن ی(. بر اساس موارد مذکور در ا 43:1393،ی)همدان   باشدیموردنظر م  ی به همراه امکانات رفاه

 رگذاشت؟ یتاث ی درمان  سمیتور  هت توسع بر صنع   مارستانیهتل ب  ی مرتبط با طراح یهامؤلفه
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 قیتحق نهیش یپ
  یشدن به قطب سلامت و پزشک لیدر تبد  رانی نقش مؤثر ا  جادی شده است، به ا  بی( تصو1383که در سال )  رانیا یاجتماع یاقتصاد یدر برنامه چهارم توسعه

سطح    ی رتقاحضور گردشگران سلامت در کشور موجب ا   نکه یدارد، ضمن ا  یارز آور   یگردشگر عاد  ک یمنطقه اشاره شده است. هر گردشگر سلامت سه برابر  

 (. 1391فر،  لی)خل  شودیم ی علم ییا یو پو  تیسطح امن  یخدمات سلامت کشور، ارتقا یفیک

  نیکه هم  شودیم  مارانیدر ب   نانیو اطم   تیموجب احساس امن  ،یمناسب در طراح  یهاوهیش  یریه کارگب  ها،مارستانیب   یبه اعتقاد معماران و طراحان داخل

  راتیدرجهت بهبود تأث  یشفابخش، معمار  ی(. معمار26:2012  ،یخواهد داشت )درگه  ی اکننده  نییآنها نقش تع  یو روح  ی جسمان   تیبهبود وضع  ع یامر، در تسر 

که باعث کم شدن    ی(. رفاه48:2010  ن،ی)مارت  شودیگفته م  مارستانیرفاه در ب   جادی ا  یبرا  انهی انسانگرا  یشفابخش به معمار  یاست. معمار  ماریبر ب   طیمح

 .(83:2007  گنت،یاست )ه ی معمار قی ذهن، بدن، روح و روان از طر یبهبود بهداشت و سلامت  عی که هدف، تسر گردد،یطول درمان م

 Medical Tourism-Health Care in the Global  "تحت عنوان    Michae Horowitzهمچون: مقاله    یبه موارد  توانیپژوهشگران م  قاتیبر اساس تحق

Economy "  یشکپز  ی هامراقبت  افت ی در  ی توسعه برادرحال  ی که در آن شهروندان به کشورها  یپزشک  یمقاله به کاوش در روند رو به رشد گردشگر  ن یدر ا  

 (.Horowitz،(2007است شدهبالا در جوامع خود هستند، پرداخته ار یبس  یهامتیق  لیشده؛ به دلارائه  خدمات و دور زدن

ا  (،The Marketing Mix and Development of Medical Tourism in Shirazعنوان )تحت    ی گریمقاله د  بازار گردشگر  ن یموضوع    ی مقاله راجع به 

و    تندصنعت در کشورشان هس  نیا  تیها در حال تقو از دولت  یاریدارد، بس  یپزشک  سمیکه تور   ییبالا   اری بس  یو درآمدها  یارز آور  لیاست که به دل  یپزشک

حاصل شده است که توجه    جه ینت  نی شده اانجام  ی هایقرار گرفته و با توجه به بررس  ی موردبررس  رازیشهر ش  یو خصوص  یدولت  ی هامارستانیچند نمونه از ب 

 (.1387 ،یشود )جبار یمنجر به جذب گردشگران پزشک تواند،یم شتریب   لاتیها و فراهم کردن تسهرسانه غات یبه تبل شتریب 

  در   و  دهندیقرار م  یرا مورد بررس  مارانیب   یو روان   یبر سلامت جسم  یمراکز درمان   یکیزیف  طیمح  ریشده است، تأثخصوص انجام  نی که در ا  گرید  یدر پژوهش

را    یو روان   ی وحر  ی بتواند آرامش نسب  ،یطیو مح  یی فضا   ی هاتیفیاز ک  یشود که ضمن برخوردار  ی طراح  یبه نحو  دی با   ها، مارستانیب   یکیز یف  ط یخصوص مح

نما   مارانیب   یبرا  زین  برا  طیو مح  ییفضا  تیفیکه ک  یابه عنوان رشته  ی. معماردیفراهم  برخورد صح  کند،یم  فی ما تعر   یرا  با  با موضوع و در    حیقادراست 

  یدر طراح یشناس ییا بیز  یکردهایو رو  اصول مناسب اجرا کند و با در نظرگرفتن   یبرسد و آن را در قالب طرح  یادهی کنندگان، به ااستفاده طی نظرگرفتن شرا

 (.1391و همکاران،  ی )شهاب  دهندیرا ارائه م یی و سلامت افراد، راهکارها هیدر روح رگذاریتأث ی به عنوان عامل ی درمان  یفضاها

 ضر مقاله حانوآوری 
ی  پزشک  _یمؤلفه گردشگررآن ب  راتیث أو ت  مارستان یو ساخت هتل ب   یطراح  ۀنیدرزمذکر شده    ی هاپژوهش  ی دیکل  یها مؤلفه  ی ریکارگو به  یبا توجه به بررس

  ی مارستان یسردب  ی اتاق ها یبه جا ژهی و تیاهم یدارا یاقامت  یها وجود فضاها  آن نی و نوآورانه موضوع که مهم تر دی جد هایتوان به جنبهیمقاله موجود، م در

،  یعفون یهایماریاز انتقال ب   یریجلوگ  ،حس آرامش  جادیدرکنار همراهان خود به منظور ا   ماران یجهت اسکان ب   یخصوص  ی ها  تی سوئ   یکه موجب طراحاست

  یو دارا  مارستان یب   یدر طبقات فوقان   و  یشود که درخود مجموعه درمان یاقامت م  یها  نهیوکاهش هزوستهیطورپ  ماربهیو اقامت ب   یمدت زمان بستر  کاهش

  ی بند  میو چند ستاره تقس  وکسلوکس، دول  :توان آن هارا به سه بخشیکه مباشد،یاتاق و... م  حمام، سالن،  ،یبهداشت  س یهمچون آشپزخانه، سرو   یی فضاها

به منظور    یی فضاها  ، یتوانبخش  ،یهمانند: استخر، سونا، جکوز  ی ارائه خدمات و وجود فضاها  نیهمچن  ، یعیسبزوطب  ی و استفاده از فضاها  یریبه کارگ  کرد.

  ی اشاره کرد. در انتها طراح  یدرکنار خدمات پزشک  یفضاها و ارائه خدمات گردشگر  یهوشمند ساز  ،یروز پزشک  زاتیامکانات و تجه  یدارا  ،یتعاملات اجتماع

 .شودیموجود م یفیبه گردشگران سلامت و ارتقاء سطح ک ی ارائه خدمات رفاه ،یفرهنگ ،یدر حوزه اقتصاد شرفتیباعث پ  یهامجموعه نیچن ی و اجرا

 

 ی نظر  یمبان
  ی به بررس  یپزشک  هی بر اساس اصول اول  یدرمان   یهامجموعه  یطراح  یلهیبه وس  ،یمراکز بهداشت  یو گردشگر  یدرمان   سمیمقاله با تمرکز بر صنعت تور   نیدر ا

گرفتن کاربرد علم    ظربا در ن   یصنعت گردشگر  که نی با توجه به ا  ت یپرداخت که درنها   توانیم  یاحتیبالقوه س  یهاو جاذبه  ی اقتصاد  ،یفرهنگ  یهالیپتانس

وره درمان  در د  یگردشگر  یهاشفابخش در کنار جاذبه  یبا معمار  یهاصنعت شده، اقامت در مکان  ن یا   یهارساختیموجب توسعه ز  یدر کنار گردشگر  یپزشک

 شده است. خصوص پرداخته نی شاخص در ا یهاهیاز نظر   ی( به برخ1در جدول ) که شود، یم سمیو نقاهت موجب جذب تور 
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 )مأخذ: نگارنده(  پردازانه ینظر دگاه یاز د یگردشگر فیتعر-1جدول 

 

 ق یروش تحق
اطلاعات گام اول: از    یآورجمع  یکه برا  یاگونه. بهباشدیم  ی فیو ک  ی اطلاعات کم  یاطلاعات بر مبنا  یاست و گردآور  ی لیتحل  -یفیتوص  ، پژوهش  ن یروش ا 

مشابه و اسناد    طالعات م  ییمحتوا   لیاز مطالعه و تحل  زیاطلاعات گام دوم: ن   ی آورجمع  یها و مشاهده استفاده شده و براها، مصاحبهچون پرسشنامه  یریتداب 

  صورت نیبد   یدان یو م  یاکتابخانه  یعنی و صورت،  اطلاعات به د  یگردآور  یهاشده است. در پژوهش حاضر روشاستفاده  شده، یگان یو اسناد با   یو خارج  یداخل

و ابزار    یدان یبه اهداف طرح با استفاده از روش م  دنیرس  یو در ادامه برا  دیآ یبه دست م  یامطالعات کتابخانه  قیطرح از طر  هیو اصول اول  یکه مباحث نظر

موضوع    ق یتحق  اتیو ادب   ینظر  یمبان   ینهیاطلاعات در زم  ی: جهت گردآوریا که شامل: مطالعات کتابخانه  شودیم  یآورنامه، اطلاعات جمعمصاحبه و پرسش

  یها و اطلاعات براداده یآورظور جمعمن: بهیشیما یپ قاتیشده است. تحق ادهاطلاعات استف  یشبکه جهان   زیو ن  ازیموردن  ی هامقالات کتاب ی ااز منابع کتابخانه

درمورد موضوع    ی است: جهت اخذ اطلاعات کل  ده یاطلاعات استفاده گرد   یآورجمع  ی مقاله از دو ابزار برا  ن یها استفاده شده است. در ا از پرسشنامه  لیوتحلهی تجز

چهارچوب    نییموضوع، تع  اتیادب   نهی اطلاعات در زم  ریسا   نیاست. همچن  دهیاسناد و مدارک استفاده گرد   یو... از روش بررس  هانامهنییآ  خچه،ی مدنظر شامل تار

به دست    یاستفاده شده است و در آخر جامعه آمار  یعلم  یهاو گزارش  هانامهانیکتب، مجلات، پا   ی ها از منابع موجود در کتابخانه که حاوو شاخص  ینظر

 
 

1 clare A. Gunn 
2 Anderew Holden 
3 William Theobald 
4 John fp. Bridges 

 نظریه حوزه تخصص پرداز هینظر

 گان کلرآ.

(1916) 

محقق  

گردشگری 

وجغرافیای 

 گردشگری 

مند و متمکن به  ؛ در بخش تقاضا، جمعیت علاقهداندیگان، سیستم گردشگری را مبتنی بر دو بخش عرضه و تقاضا م

اصلی    یها وگردش )اعم از بازارهای داخلی و بین المللی( قرارگرفته؛ و در بخش عرضه، بر روی عناصر و بخش   انجام سفر

عناصر در    اطلاعات و تبلیغات تأکید دارد؛ هر یک از این  و..(،   متل  هتل،اقامت )  ت،ونقل، خدماها، حملهمچون جاذبه 

 . وی تأکید خاصی بر دهندیو سیستم گردشگری یک مکان را تشکیل م   تعامل و ارتباط متقابل با یکدیگر قرار داشته

تعامل، همکاری، ارتباط متقابل، در سایه    یک مکان را  سیستم گردشگری و موفقیت و پویائی در  روی عناصر عرضه در

ها به خطوط هوایی و دیگر بخش   و  هادر واقع گردشگری تنها از هتل  دارد. یدهیچیکارایی و موفقیت عناصر متعدد و پ

و متقابل   کی ارتباط نزد  گری است که با همد  یااز اجزای مختلف و عمده   یصورت مجزا تشکیل نشده است، بلکه کلیت

 (.Gunn1 ،2002 :35-33دارند )

 اندرو هولدن 

(1960)2 

 پژوهشگر

مطالعات 

و  یگردشگر

 ی علوم اجتماع

. او با به  دهدیقرار م  یموردتوجه و بررس  ستمیس  کیرا به عنوان    یاست که گردشگر  یشمندانیهولدن از جمله اند

منابع   ،یطیانداز محدر چشم  یگردشگر  ستمیس  یهاداده   تیاهم  ،یگردشگر  ستمیگذاشتن عناصر مختلف س  شینما

  یعنی  ستم،یس  ریسه بخش ز  یگردشگر  ستمیمعتقد است درون س  ی. ودینمایرا متذکر و برجسته م  یعیو طب  یانسان

  ریاند. در زوابسته  زین  گریکدی را پوشش داده و به    گریکدیداشته که    تیمقصد، گردشگر و حمل و نقل اهم  ستمیس  ریز

  شود، یم  ستمیس  یمهم است که منجر به خروج  یجذب گردشگر  یبرا  ی و فرهنگ  یعیطب  یهامقصد، جاذبه  ستمیس

جامعه را به دنبال   یطیو مح  یفرهنگ  راتییوابسته به درآمد و علاقه گردشگران است که تغ  ستمیس  یخروج  ی هاداده 

 (.1390 ،یخواهد داشت )قاسم

 تئوبالد  امیلیو

(1829 )3 

شناس و   عتیطب

 شناسنیزم

و و  فعال  یگردشگر  امیلیپلاک  را  مح  یآموزش  –یحیتفر  یهاتیسلامت  از  دور  به  آن  انجام   یکار  طی که  در  و  شده 

به نقل از    انی)شالباف  دانندیم   گرددیسلامت شخص ارائه م  یبا هدف صحت و ارتقا  یمحصولات و خدمات گردشگر

 (.1394هراشه، 

 یجان اف پ

  جزیبر

(1876) 

سرطان  یدکتر

و  یشناس

  یسازاده یپ

 سلامت  ستمیس

منظور حفظ و بهبود و  که به  دانندیم  یگریفرد به مکان د  یزندگ  طیاز مح  افتهیسازمان  یسلامت را سفر  یگردشگر

 (. Bridges  4. 2008) ردیپذیفرد صورت م یو روح یمجدد به سلامت جسم یابیدست

 یعل

 ان یاصغرشالباف

(1361) 

 تیریمد یدکتر

و  یجهانگرد

 ی بازرگان

سال   کیروز و حداکثر    کیدر مدت زمان حداقل   یمعمول زندگ  طیبه خارج از مح  ماریسلامت را سفر فرد ب   یگردشگر

را   ماریکه افراد ب یاو سفر افراد سالم داندیم اشیماریخدمات بازدارنده از وخامت ب ایخدمات شفابخش  افتیجهت در

(.  1394به نقل از هراشه،    انی)شالباف  آوردیحساب مبه  تسلام  یجزء گردشگر  ز یرا ن  کنندیم  یسفر همراه  نیدر ا

منظور حفظ اقامت خود به یدر آن فرد از محل دائم  داندکهیم یدر جوامع صنعت ی تجار یاده ی سلامت را پد یگردشگر

  مت یو ق  تی فیک  لات، یو تسه  زاتیتجه  ی امر  ن یعامل چن  کند،یسفر م  گریبه مقاصد د  اش،یسلامت  تی وضع  بهبود  ایو  

 (.1394به نقل از هراشه،  انی)شالباف شودیاست که در مقصد ارائه م یخدمات
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ب   نفر  21که شامل:  نفر  250به تعداد    یدبا افرا  بهمصاح  قی آمده از طر ب   نفر  15ها،  و همراهان آن  یخارج  مارانیاز  از    نفر  28و همراهان،    یداخل  مارانیاز 

استفاده    ردمو   ی هاقرارگرفته است. نمونه  ی و بررس  یاب یاز مورد ارز   یدانشکده علوم پزشک  ، یاز پزشکان، کارشناسان، کارکنان اداره گردشگر  نفر   18پرستاران،  

 که عبارتند از: باشند یپژوهش مرتبط با دو گونه از افراد م نی در ا

 کشور و... یعلوم پزشک قاتیموسسه تحق ،یو گردشگر یفرهنگ راثیسازمان م،  و پزشکان ران یجامعه مد-1

 . باشدیکشورها م ر یو همراهان آنها از ساگردشگران سلامت  یدو جامعه بهره بردار که خود متشکل از مردم عاد-2

 هاافته ی
 : باشدیم ر یشده است که به شرح ز یآورجمع  ی دان ی پرسشنامه و مشاهدات م-یپژوهش درسه بخش مطالعات نظر نی ا یهاداده

  شدهیبندو دسته  ی آورجمع  ی بُعد معمار  لات، یبُعد ارتباطات، بُعد تسه  ،یپزشک  یبُعد گردشگر  ، یشامل: بُعد پزشک  یشده، مباحث انجام یمطالعات نظر  قیطر   از

 .است
 

 )مأخذ: نگارنده(  مارستانیبر مؤلفه هتل ب رگذاریتأث یبعُدها یجدول بررس -2جدول 

 داده یآورشرح جمع  مؤثر  یهامؤلفه مطالعه  حوزه مورد 

 یپزشک

گر
دش

گر
 ی 

  یمقاصد و مراکز محبوب گردشگر

 یپزشک

  ی فعال هستند، بعض  یپزشک  سمیکه در صنعت تور  یمختلف  یکشورها  انیدر م

  ی شهرها و مراکز درمان  ییراستا شناسا  نیدارند در هم  یشتریب  تیکشورها محبوب

  ی مطلوب در ارائه خدمات و درمان امر جهیبه نت یابیمنظور دستبا عملکرد بالا به 

 است. یضرور

ان
رم

 د
ل

مح
 

 درمان شاخص تخصص مراکز

مراکز  هاتخصص شناسایی   درمانی  درمان   منظوربهی  محل  انتخاب  در  سهولت 

  موردتوجه   یدرمان  یها تخصص  نیترشاخص .  ی استضرورمنطبق با بیماری امری  

  ی قلب  -  (ییبایز  ی ومیترم  ،ی)عموم  یدندانپزشک  -ییبایزی  های: جراحمسافران

 سرطان  -   )مفصل و ستون فقرات(  یارتوپد  -  عضو(  وندیپ  ،یوپلاستی)آنژ  یعروق

 .پس معده( یوزن )با کاهش -یبارور -آخر( ینه یگز ای دیموارد شد ی)برا

ی 
مان

در
 

 مراکز  یخدمات پزشک

و   ی فوق تخصص یها مارستانیب ،یدرمان زات یوجود پزشکان ماهر و باتجربه، تجه

 رفتنیکشور جهت پذ  کی   یدرمان  یهارساخت یز  یسازآماده   یبرا  یعلم پزشک

 است.  یلازم و ضرور  کنند،یکشور سفر م  کیمنظور درمان به  که به  ییهاستیتور

گردشگری 

 یپزشک

ب و
آ

 

 هوا
 یطیمح مینظر گرفتن اقل  در

و   اقلیم  توریسم درمانی  هامؤلفهاز    وهواآب شاخصه  مقاصد  انتخاب  اصلی در  ی 

 است.

اد
ص

اقت
 ی 

 درمان و سفر یها نهیهز
 نه یمناسب و هز  ت یفیباک  یشاخصه انتخاب کشور مقصد در ارائه خدمات پزشک

 است. تیحائز اهم نییپا

صد
مق

ب 
خا

انت
 

 امکانات و خدمات

 ،یازلحاظ خدمات بهداشت شرفتهیبا امکانات پ یمنظور درمان به کشورشخص به

برخ  یرفاه  ،یدرمان  نهیدر زم  یاز خدمات درمان  یو... سفر خواهد کرد، که به 

کشور مقصد    یو... خدمات پزشک  یارتوپد   ،یاعضا، نابارور  وندیپ  ،یقلب، انکولوژ

 اشاره کرد. توانیم

انه ارتباطات 
رس

 

 یو شبکه اجتماع تیساوب

  یی منظور شناسابه   مار،یآسان ب  یبا امکان دسترس  ،یپزشک-یگردشگر  تیساوب

مراکز درمان در انتخاب   تیفیخود و اطلاع از ک  ازیمورد ن  یخدمات درمان  تیوضع

 .کندیم فایا یینقش بسزا یدرمان سمیمقاصد تور

 لاتیتسه

ه  
بک

ش

اط
رتب

ا
 ی 

 ی ارتباط لاتیتسه
 انیاطلاعات مشتر  شیو افزا  یابیگسترش بازار  نه،یهزکم  یبه پروازها  یدسترس

 است. تیحائز اهم یبه خدمات درمان یدسترس یدرباره  نیآنلا

ت 
دما

خ

فر 
س

 

 یمسافرت لاتیتسه
 کرده و  یرا در کشور مقصد سپر ی منظور گذراندن دوران نقاهت مدتبه مارانیب

 مند شوند.بهره  یو گردشگر یاز امکانات و خدمات رفاه توانندیم 

د ف ی معمار
الب

ک
کیزی

 ی

 
مار

مع
و 

 ی

 اِلمان جذاب و متفکرانه حجم و 

ارتقاء   توانندی م  مارستانیهتل ب  یجذاب در طراح   یهااستفاده از احجام و فرم 

  ن یرا به دنبال داشته باشد ا  یهمراهان و کادر پزشک  ماران،یب  یمندت یسطح رضا

موجب کاهش استرس، حس    توانندیبر رفتار انسان م  یخود با اثرگذار  هاطیمح

 .نددلچسب و مطبوع شو یفضا کیخلق  ،یدرد و ناراحت



      
   

 

 
6 

 

 

 1402  بهار    26  شماره    ششم سال

 

 ایران  شهرسازی و  معماری اختصاصی نشریه |شناسی  معماری

 

 )مأخذ: نگارنده( مارستانیبر مؤلفه هتل ب رگذاریتأث یبعُدها یجدول بررس -2جدول ادامه

 

ب   ی که، در طراح  دیرس   ی بندجمع  ن ی به ا  توان یم  یحاصل از مطالعات نظر  ی هاافتهی  لیپس از تحل به مؤلفه  مارستان یهتل  شامل ُبعد    رگذار یتأث  ی هاتوجه 

  ها تی ساوب  قیاز طر   دی بارا دارند    یپزشک  نهیدرزم  افتهی توسعه  یبه کشورها  یدرمان  یکه قصد سفرها  یماران یمقوله است. ب   نیا   نفکیجزء لا  یو معمار  یگردشگر

که ازلحاظ بُعد    یاقدام به انتخاب کشور مقصد کرده، کشور  یماریو با توجه به نوع ب   رندیقرار گ  یشده است موردبررسارائه  نهیزم  ن یکه در ا   ینیو خدمات آنلا

  ی وهواآب  ی دارا  ی روز ازلحاظ بعد گردشگر  ی نولوژبا تک  زات یتجه  یمدنظر دارا  یماریتخصص در ب   یماهر دارا  ی مجرب پزشکان   یکادر درمان   ی دارا  یپزشک

  توانیم  لات یاست اشاره نمود، ازلحاظ بعد تسه  ی پزشک  ی گردشگر  یاصل  ی هااز مؤلفه  یکیکه    هانهیبودن هز   نییو پا   یو رفاه   ی مناسب امکانات و خدمات درمان 

در    یو گردشگر  یدن ی از اماکن د  دیسفر و بازد   لاتیتسه  یو مسافرت  یدرمان   ی اه کم ارائه وام  نهیبا هز   یو پروازها  تیآسان به بل   یترسهمچون دس  یبه خدمات

مناسب و باهدف   ی مکان  تیجذاب و متفکرانه با موقع ی مکان  ی است که شامل طراح ی مقوله ُبعد معمار ن یا  ی هامؤلفه ن ی تراز مهم  یکیکشور مقصد اشاره کرد.  

  مارانیب   یمطلوب برا طی شرا جادیو ا  ط یمح تیفیسطح ک  یمنظور ارتقاشفابخش به یآن از معمار درکه  شودیو ساخته م یطراح یمحور مار یتوجه به اصل ب 

  ی آور، مبلمان هابخش و نشاطآرام  ی هارنگ  ،یشامل نورپرداز  یشناختبا یز  ی هاجنبه  ی ریکارگبه  قی منظور کاهش استرس و اضطراب از طرو همراهانشان به

در دوران درمان و نقاهت    ماریجهت اسکان و استراحت همراهان در کنار ب   یمکان  جاد ی آن ا  ن یتر سبز، نور روز و مهم  ی هاو مؤلفه  عتیاز طب  ی ریگمدرن، بهره

محسوب    ماریب   یبهبود  عیو تسر  یماریدر روند ب   یو خانواده آن شده که عامل مثبت  ماریخاطر در ب حس آرامش و تعلق  جادیامر باعث ا   نیکه ا   باشدیم  یو

 .گرددیم

 

مار
مع

د 
کر

مل
ع

 ی 

 شفابخش  یمعمار-یداخل یطراح

روان، و  یسلامت ماران،یدرروند بهبود ب ییبه سزا ریتأث مارستانیب یداخل یطراح

دارد، به هم از معمار  نیکادر درمان  با استفاده    یهاشفابخش و مؤلفه  یجهت 

راستا  توانیم  ط،یمح  تیفیک را   یدر  فضا  و  برداشت  قدم  درمان  روند  بهبود 

 ییهاو خانواده   مارانیاز ب  مطلوب  طیشرا  جادینمود که بتوان با ا  یطراح  یاگونهبه

 نمود. تینامناسب همراه با ترس و اضطراب قرار دارند، حما یروح طیکه در شرا

 ی معمار

فه
مؤل

ها
یز ی

خت
شنا

با
 ی 

 ی باشناختیز یهاجنبه

امر    ن یکه ا  ستیضرور  یامر  یشناسیی بایتوجه به موارد ز  مارستانیب  یدر طراح

را به عنوان تسک  راتیتأث  ط،یبر مح ب  دهنده نیخود  سطوح    یدارا  مارستانیدر 

 بخشدیرا بهبود م  مارانیو احساسات ب  اتیو روح  گذاردیم  یشناسیی بایز  یبالا

ابعاد   عت، یاز پنجره، طب  دید  ل)نسبتاً ثابت( شام  یمواد شامل: عناصر کالبد  نیا

و ظاهر فضا و   یآثار هنر  اهان،یگ  ، یو تناسبات، رنگ، مبلمان، مصالح، نورپرداز

 .باشندیم یزگیو پاک هیصدا، دما، بو، تهو ،یشامل نورپرداز یطیمح طیشرا

 شاخص رنگ 

به    زیآمک یتحر  راتیتأث  قیاز طر  یروان و حالات ذهن  یرنگ بر رو  یرگذاریتأث

با توجه  ردیگی در مغز صورت م کاتیتحر  نیو پردازش ا یحس یهارنده یآن بر گ

هرکدام از آنها بر   یمثبت و منف  راتیاز تأث  یها و آگاهرنگ  یژگیبه شناخت و

م انسان  رنگ  توانیبدن  کاربرد  به  هر  نسبت  در  بخش  کیها  مختلف   یهااز 

منجر به کاهش   جهیامر درنت  نیاقدام کرد، که ا  یصورت اختصاصبه   مارستانیب

 .شودیم ماریو اضطراب در ب یافسردگ

 شاخص نور

مؤثر نقش  روح  ینور  سلامت  جسم  یبر  کاهش   ماریب  یو  موجب  که  دارد، 

هوش  ،یکاهش خستگ  ،یافسردگ درمان    یروزشبانه   تمیر  لیتعد  ، یاریبهبود  و 

 .شودینوزادان م یمانند زرد  یها ی ماریب

میاقل
 ی

 عتیهمگام با طب یمعمار

 یبه فضا  یخود جهت دسترس  رامونیپ  عتیاز طب  دیبا  مارستانیهتل ب  یدر معمار

دارد    ییبه سزا  ریتأث  مارانیب  یکه در کاهش استرس و بهبود  یعیسبز و مناظر طب

 استفاده نمود.
بد

کال
 ی 

 ی مکان ت یموقع

  ی هاابان یبه خ  یهمچون، دسترس  ی بر اساس موارد  مارستانیب  یریمکان قرارگ

مانند مترو،    یونقل عمومحمل   لیبه وسا  یکیها، نزدو تقاطع  هادانیشهر، م  یاصل

سبز    یبا فضا  یجوارهم  ،یمسافربر  یهاانهیبه پا  یکیو نزد  یشهر  یهااتوبوس

مانند    یضرور  زاتیو تجه  ساتیدارا بودن تأس  ،ینشانآتش   ی هاستگاه یو ا  یشهر

  اهو یشلوغ و پره  یهاط یاز مح  یفاضلاب و دور  هیآب، برق، گاز، شبکه تصف  نیتأم

 .شودیبالا انتخاب م یبا آلودگ یشهر



      
   

 

 
7 

 

 

 1402  بهار    26  شماره    ششم سال

 

 ایران  شهرسازی و  معماری اختصاصی نشریه |شناسی  معماری

 

 

 

 

 
 

 

 )مأخذ: نگارنده( یدرمان سمیتور چرخه فرآیند-1نمودار 

 است: ر یو... به شرح ز یاز کتب، مقالات، اسناد علم یاشامل: پاره یاحاصل از مطالعات کتابخانه ی هاافتهیشده،  با توجه به مشاهدات انجام

  ، یروح ،یکیز یسلامت ف به یاب یمتمرکز است که دست یو اعمال تیمنظور درمان، فعالبه  افتهی سازمان  یسلامت سفر یگردشگر  یبه عبارت ای  یپزشک یگردشگر

  ، یگرم و معدن   ی آب ها)که شامل    یعیطب  ،یاز امکانات خدمات  مارانیب   یاستفاده  ،یپزشک  ی نوع از گردشگر  ن ی. در ا سازدیافراد را فراهم م  ی و عاطف  ی روان 

  یراندمان اقتصاد  ش ی امر موجب افزا ن یکه ا   باشد یم  ر یپذ در دوران معالجه و نقاهت امکان  ی و...( و گردشگر  ویاکت ویراد  ی نمک و لجن، شن زار ها ی ها  اچه یدر

مقوله،    نی به ا  ی اجمال  یاند با نگاهکرده  فصنعت معطو  نی درحال توسعه توجه خود را به ا  یکشورها  یپزشک  یصنعت گردشگر  یشده و با توجه به سودآور

ب   شیپا  صیامکانات تشخ  ،یپزشک  زاتیتجه  یریکارگبه و هوا  طیشرا   ،یخدمات درمان   متیبودن ق  نیی پا  ماران،یو درمان  عوامل جذب    نیترو... مهم  ییآب 

  ی اماکن درمان   لیآمده از تحلدستبه  ج یعملکرد و نتا   ،ییا کار  ت،یفیک  صیبوده است که با تشخ  رانیدر ا  ی درمان   سمی و موجب گسترش تور  ی مسافران درمان 

  ییمنظور پاسخگومطلوب به  ی درمان   ی هاطیمح  ی علت امروز توجهات به سمت طراح  ن ی . بدردیصورت گ  ژه یو   ی درمان   یهاطیمنظور خلق محتازه به  ینگاه  توانیم

که خود   رد،یگیسرچشمه م مارستان یو هتل ب  مارستانیامثال ب   یدرمان  یهاطی کاربران، مح  ازیفضاها از ن  گونه نیا  ی. طراحباشدیو همراهانشان م مار یب  از ی به ن 

  مارستان یمنظور استراحت و ب از هتل به  یقیکه تلف  شودیم  مارستانیبه نام هتل ب   یاست که باعث خلق مکان   یطیمح  تیفیو ک  یکیتکنولوژ   یهااز مؤلفه  یبیترک

  یبرا  شانیها و خانواده  ماریامر موجب کاهش دغدغه ب   نی ا  سازدیاسکان پس از درمان )دوران نقاهت( را فراهم م  امکاندرمان است که    یبرا  یعنوان مکان به

  یامر خود معمار نیو کاهش استرس اثرگذار باشد که ا   هاییتوانا  تی در تقو  تواندیگذاشته و م  ریدر رفتار انسان تأث  ،یکالبد   یهاطیمح  جهیدرنت  شودیاسکان م

 است.  خششفاب 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ی گردشگری پزشکی )مأخذ: نگارنده(هامؤلفه-2نمودار 

 اقلیم

 مساحت

 انسجام

 حجم

 دکوراسیون

 اقتصاد 

 امکانات

 طبیعت 

 علوم رفتاری 

 بیمه

 نوآوری 

 تکنولوژی

 اعتباربخشی 

 گردشگری پزشکی

گردشگری  گردشگری سلامت

 درمانی 

هچمعال  یمرکزدرمان 

 متخصص
 نقاهت

رکالبدی عناص

  کالبدی

ی کالبدککک  

 نظافت هنروزیبایی  عناصرمحیطی 

یدرمان  و ی، اجتماعی، فرهنگیعیطب یگردشگر  

 نمک درمانی  آب درمانی 

 فرهنگ 

 آب وهوا
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و   یمعمار ث یشده است و از حپرداخته یو خارج ی داخل ی هاینمونه مورد یبه بررس ، یدان یحاصل از مطالعات م ی هاافتهیشده،  با توجه به مشاهدات انجام

 اند.قرارگرفته  یها موردبررسامکانات آن

 

 )مأخذ: نگارنده(  یخارج  یهامارستان یو هتل ب مارستانیب ینمونه مورد یبررس-3جدول 

 (2003سال ) 1بوندانگ سئول یمل مارستانیب :1نمونه موردی خارجی 

 یمعمارکالبدی  یهایژگیو

ی 
بد

کال
 

 طراحی بر اساس بیمار محور بودن.

 

 به آرامش و کاهش اضطراب.  منظور دستیابیطراحی فضای دلنشین به 

 ی متریال های سازگار با محیط.ری کارگبه 

 منظور دسترسی راحت.سیرکولاسیون فضای مطلوب به 

ی 
اس

شن
یبا

ز
 

 منظور دریافت نور طبیعی.ی سرتاسری به هاپنجره ی از ریگبهره 

 ی.عیمنظر طبمنظور دستیابی به طراحی فضای سبز به 

 افراد.  یروان  یهاتنش  منظورکاهش   به   یسبز داخل  یهااطیاستفاده از ح

 افراد. یمنظور راحتاستفاده از مبلمان و امکانات مدرن به 

 (2009)سال  2ا دی مونت فلور آلتا مارستانی: ب2 یخارج ینمونه مورد 

 یمعمار یکالبد یهایژگیو

بد
کال

 ی 

 ی.محور ماری بر اساس ب یطراح

 

 .ا یروز دن یهای با امکانات و تکنولوژ ییهااتاق  یدارا

 .تیفی باک یو درمان یارائه خدمات پزشک

 .افراد ازی به ن ییمنظور پاسخگوبه  یارائه خدمات رفاه

یز
اس

شن
با

 ی 
حس آرامش و کاهش اضطراب   جادیمنظور اسبز به   یاز فضا  یریگبهره 

 .ماریب

 ی.سرتاسر یهابه کمک پنجره  یعیاز نور طب یریگبهره 

 .افراد یمنظور راحتلوکس به  یو مبلمان ها زاتیتجه  یری کارگبه 

 ( 1977)سال  3ی تیدر پاناما س جی خل ی: مرکز پزشک3 یخارج ینمونه مورد

 ی معمار  یکالبد یهای ژگیو

بد
کال

 ی 

 ی.و خانواده محور ماریبر اساس اصول ب  یطراح

س  یریگبهره  نمودن  به   یفضا  یها  ونیرکولاسیاز  آسان  منظور 

 .ارتباطات

 منظور تعاملات اجتماعی.ی به فضا جادیا

به خدمات شهر  یدسترس ا  یآسان  ونقل، حمل   یهاستگاهیهمچون: 

 ها و...فروشگاه 

 
 

1 Bundang Seoul National Hospital 
2 Altamont Hospital, Florida 
3 Gulf Medical Center in Panama City 



      
   

 

 
9 

 

 

 1402  بهار    26  شماره    ششم سال

 

 ایران  شهرسازی و  معماری اختصاصی نشریه |شناسی  معماری

 

یز
اس

شن
با

 ی 

 ی.عینور طب افتیمنظور دربه   یسرتاسر یهااز پنجره  یریگبهره 

 

از ش سرتاسر  یهاشه یاستفاده  و  دستبه   یبزرگ  د  یابیمنظور   دیبه 

 .افراد یروان یهاسبز جهت کاهش تنش  یمنظر و فضا

مطلوب متناسب با   یهامطلوب با استفاده از رنگ  یهااستفاده از رنگ

 .و کاهش اضطراب و استرس ییای منظور پوعملکرد فضا به 

 

 

 )مأخذ: نگارنده(  یداخل یهامارستان یو هتل ب مارستانیب ینمونه مورد یبررس-4جدول 

( 1393تهران )سال  یگاند  مارستانی : هتل ب1 یداخل ینمونه مورد  

ی معمار کالبدی  یهای ژگیو  

بد
کال

 ی 

 .مطلوب فضا ونیرکولاسیس

 

 ی.محور ماریبر اساس اصل ب  یطراح

 .به افراد یارائه خدمات رفاه

 ی.و رفاه یامکانات پزشک  یدارا ییهااتاق یطراح

یز
اس

شن
با

ی 
 

 ی.عیمندی از نور طببهره 

ها مبلمان  از  به   یاستفاده  راحتلوکس  آسا  یمنظور    ش یو 

 .کنندگانمراجعه 

طب مناظر  و  باغ  از  ابه   یعیاستفاده  حس    جادیمنظور  و  آرامش 

 .خاطر افرادتعلق

 ( 1392مشهد )سال  یرضو یفوق تخصص مارستانی: ب2 یداخل ینمونه مورد

ی معمار  یکالبد یهای ژگیو  

بد
کال

ی 
 

 ی.محور ماریبر اساس اصل ب  یطراح

 

ببه   یهااتاق  یطراح درمان  دوره  گذراندن  کنار    مارانیمنظور  در 

 .خانواده

 .به افراد  یتمندیآرامش و حس رضا  جادیجهت ا  یارائه امکانات رفاه

یز
اس

شن
با

ی 
 

 .آرامش جادیرنگ جهت کاهش استرس و ا یهااستفاده از شاخص

 .رون یسبز ب یمنظر به فضا دید یدارا

 ی.سرتاسر یهابه کمک پنجره  یعیاز نور طب یریگبهره 

.با عناصر سبز یسازمحوطه  جادیا  

( 1393هلال تهران )سال  یمارستانی: هتل ب 3 داخلی ینمونه مورد  

ی معمار  یکالبد یهای ژگیو  

بد
کال

 ی 

 .کنندگاناستفاده ازیبه ن ییجهت پاسخگو یارائه امکانات رفاه

جهت اسکان   یدر کنار مجموعه درمان  یرفاهوجود هتل با امکانات  

 .همراهان 
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 ی.راحت به خدمات شهر یدسترس

 

 .روز یعیاستفاده از نور طب

یز
اس

شن
با

 ی 

 .شفابخش  یهااستفاده از رنگ

 .مناسبدید منظر  یدارا

 .افراد یمحوطه سبز جهت تعامل اجتماع  جادیا

 

  ی شده است که در آن، امکان همراهاشاره  یدرمان   -یخدمات  ی و ساخت مکان   ی بر طراح  ی حاک  یبه موارد  ی دان ی حاصل از مشاهدات م  ی هاافتهی  لیپس از تحل

ب و اقامت آن  شاوندان یخو   یمندتی حس رضا  جاد ی امر موجب ا  ن یشده است و ا فراهم  ی خصوص  یهاتی سوئ   ا یاتاق    جادیو ا   یطراح  قی از طر  مار یها در کنار 

فضااستفاده از  عفونت  ،یدرمان   یکنندگان  تسرتعلق  ،یمارستان یب   یهاکاهش خطر  و  بهبود  ع یخاطر  روند  اشودیم   ماریب   یدر  دارامکان  نی.    نیتر یاصل  یها 

روز، استفاده از  راحت و به  یها  ان مبلم  ی ریکارگدر فضا، به  یو مصنوع  یعیاز نور طب  یریگهمچون بهره  یهستند که شامل موارد  یمعمار  یکالبد  یهامؤلفه

و دارا    یی فضا  یها  ون یرکولاسیس  شاپ،یهمچون رستوران و کاف  یوجود خدمات رفاه  ، یدر سطوح داخل  ی تنوع رنگ  ض، یعر  ی هاپنجره  جادیسبز، ا   ی فضاها

 .باشدیکنندگان مبه مراجعه از یبه ن  یی منظور پاسخگوبه یو امکانات مدرن پزشک زاتیبودن تجه

و    طیمح  ی معمار  تیفیو همراهانشان ازک  ماران یب   یتمندیرضا   زانیها درخصوص مها و مصاحبهحاصل از پرسشنامه  یهاافتهی شده،  هدات انجامتوجه مشا  با

 است.  شدهیبندو دسته یآورجمع راز،یشهر ش  یخدمات ارائه شده مراکز درمان 
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 )مأخذ: نگارنده( از کیفیت معماری محیط و خدمات آمده دستبه ی کمی هاداده توصیف و بررسی  -3نمودار 

 
 )مأخذ: نگارنده(درصدرضایت مندی و نارضایتی افراد -4نمودار 
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تأهل   تی و وضع لات یسن، تحص ت،یبر اساس نوع جنس  یدرصد جامعه آمار یآور ها به جمعحاصل از مصاحبه و پرسشنامه یهاافتهی  لیپس از تحل نیو همچن

 درصد است حاصل شد. نیشتری که ب  %78درصد و   ن یکه کمتر  %4/2 نی ماب  یبه درصدها  تی شده و درنهاپرداخته

 . است شدهیبندو دسته یآورجمع  رازیو شناخت علل انتخاب ش یمنظور دسترسبه  ،یدان یحاصل از مطالعات م یهاافتهی شده، توجه مشاهدات انجام با
 

 )مأخذ: نگارنده(  یاز خدمات درمان یمندمنظور بهره به رازیعلل انتخاب ش -5جدول 

 اطلاعات بدست آمده  ی مضامین فرع ی مضامین اصل

 گردشگری 

 ی خدمات رفاه
در   ماریمنظور گذراندن دوران درمان و نقاهت ببه  یاقامت  یهاتیسوئ  جادیا  مار،یامکان اسکان همراه در کنار ب

 و فرودگاه، رستوران و... یمسافربر یاانه یپا ،یبه مراکز تجار یکیکنار خانواده، نزد

 .یتجار  ،یمذهب ،یحیتفر ،یها و اماکن گردشگروجود جاذبه ی گردشگر یها جاذبه

 متخصص. یخدمت، پزشکانبهو آماده  ریپذتیکادر درمان مسئول کادر درمان مجرب

 .شودیکشور م یو ارزآور  یبالا که موجب رشد روند اقتصاد تیفیکم با ارائه ک یدرمان یها نهیهز اقتصاد 

 و مقررات حاکم بر کشور. نی قوان تیرعا ،یمرزدرون و برون ینظام تیوجود امن ت یامن

 معماری 

 طراحی هتلینگ
  وقتتمام منظور ایجاد فضای برای اسکان در محیط بیمارستان جهت همراهی طراحی الگوبرداری شده از هتل به

 ی مجزا.هاتیسوئخانواده در دوران درمان و نقاهت بیمار در 

 طراحی بیمارستان 

بیمار از  ی راحت که حس هراس و ترس  مکان  ی شیک و مطلوب،فضا   طراحی مکانی برای ایجاد تعامل با بیمار،

ی  هال یپتانسبیمارستان را به حس آرامش و مکانی برای بهبود و استراحت روح و جسم تبدیل کرده که دارای  

 و مدرن است. روزبهدرمانی، تکنولوژی 

 طراحی داخلی

ی تعامل استفاده از مبلمان های  فضاها و    هاتیسوئ  منظور دسترسی راحت به بیماران،سیرکولاسیون مناسب به

ی از طبیعت و دید منظر و...که معماری شفابخش رو ری گبهره   ی طبیعی و مصنوعی،های نورپرداز  ،هارنگشیک،  

و تعاملات   یبصر تی جذاب ماران،یب شیرفاه و آسا یروح یابیباز درمان و دوره  تی فیکتداعی کرده و باعث بهبود 

 .گرددی می طراح یاجتماع

 طراحی پایدار 

 یی فضا  جادیو ا  یبر سلامت  ریبهبود تأث  ،هامارستانیباستفاده از گیاهان و سطوح سبز در فضا داخلی و خارجی  

  یطراح  یایمزا  ، ازکربن  دیاکسی کاهش انتشار گاز د   ،کارکنان  یبرا  زه یانگ  شیافزا،  هوا  یکاهش آلودگ ،  شفابخش

 است. هامارستان یسبز در ب یفضا یو اجرا

 محوطه یطراح

نما، آب  رینظ  یبالا دارند. با ارائه عناصر تی آسان و امن  اریبس  یبا دسترس  یو بهداشت  ز یتم  یطیبه مح  ازین  مارانیب

تأم  یکارگل باز  شیآسا  توانیم  مارانیب  یبرا  یشخص  میحر  نیو  تأم  یروح  یابی و  را  تأم  نیآنان  با    ن ینمود. 

صرف زمان  کنندگان را بهمراجعه  توانیم  کپارچهی  یو طراح  ده یسرپوش  یها تراس  رینظ  یو رفاه  یحیامکانات تفر

 کرد. بیترغ طیدر مح

 عوامل اقلیمی
همواره معتدل   رازیش  ی وهوامتعدد هست آب   یهاو باغ   یاراض   یو دارا  یدر منطقه کوهستان  رازیکه ش  لیدل  نیبه ا

 .باشدیم یو ساخت مراکز درمان یطراح یوهوا مناسب براو آب  میبر مناسب بودن اقل یامر حاک ن یبوده که ا

 تنوع فضایی 
پو  ،متنوع  یبصر  یوها یپرسپکت  جادیا  ی،کنواختیعدم   جلوگ  ایخطوط  باعث  خستگ  یکنواختیاز    یریکه    یو 

 .شودیم

 فضاهای خاص 
ی خصوصی، هااتاقی لوکس،  هاتیسوئ ی سبز و گودال باغچه، طراحی  هااط یحطراحی فضاهای خاص همچون  

 تعامل و... منظوربهفضاهای 

شفافیت بصری و  

 ادراکی 

حجم    یطراح  لیدل  نی داشته به هم  یچهره شهر  نیدر ارزش بنا و همچن  ییسزا به  ریتأث مارستانینما و حجم ب

مطلوب   یبصر  دید  ی،زگ یپاک،  تیحس امن  ،خاطرآرامش و تعلق  حس  القاکننده   دی با  یمجموعه درمان  کیو نما  

 .باشد یو خانواده و ماریب یبرا

 ی ساختمانریگجهت
غربی است که این امر  -جهت قرارگیری ساختمان شرقی  باشدیمبه دلیل اینکه شیراز جزء اقلیم گرم و خشک  

 .شودیمآسایش انسانی و استفاده از انرژی باد و خورشید  ن یتأمموجب 

و  توجه به مقیاس 

 انسانی  اصول

به    تیدرنهای بوده و دارای تناسبات فضا است که این امر  محورانسانبر اصل  شده  ساختهی درمانی  هامجموعه

 .شودیمو موجب ایجاد فضای راحت  دهدیمنیاز متصرفان پاسخ 
 

بودن    ن ییهمچون: پا  ی موارد  ی درمان   سم یتور  ی برا  ی عنوان مقصدرا به  رازیانتخاب شهرش  ی علت اصل  توان یم  ، یدان یحاصل از مطالعات م  ی هاافتهی   لیپس از تحل

متعدد    ی گردشگر  ی هاجاذبه  دن دارا بو  ، یو رفاه  ی نوع ارائه خدمات درمان   ت،یمطلوب، امن   یوهوامجرب و پزشکان متخصص، آب  ی دارا بودن کادر درمان   ها، نهیهز

 اشاره نمود.   یمراکز درمان  ی قو ی و معمار
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 ی ریگجهینت
  ر یگچشم  ی هاشرفتیپ  ن یبالا و همچن  ت یفیباک  نه، یهزکم  یو درمان   ی جهت ارائه خدمات بهداشت  ی بستر مناسب  ران،یدر ا   ی درمان   سمی سلامت و تور  ی گردشگر

  یپزشک  ی قطب ها  ن یتر از مهم  یکی   ی به لحاظ پزشک  راز یصنعت است. شهر ش  ن یدر ا   رانیدهنده نقطه قوت ا موارد نشان  ن یاست، که ا   ی علوم پزشک  نهیدر زم

با    ی مکان   یشهر خواهد شد طراح  یامر موجب رشد اقتصاد   ن ی که ا  باشد،یو... م  انه یو خاورم  فارس جی حوزه خل  ی اعم از کشورها  سمیکشور است که جاذب تور 

  دیسالم و به دور از دغدغه با تأک  یطی حبه م  ی اب یدست  ی مکان   ن یچن  جادیهدف از ا   باشد، یم  سم یرمؤثر در جذب تو   یراهکار  راز یدر شهر ش  مارستان یعنوان هتل ب 

درمان، کاهش استرس و اضطراب، بهبود    یبرا  یفضا  جادی منظور ابه  مارستانیهتل ب   یمحور و خانواده محور بوده است. توجه به نقش معمار  ماریبر مؤلفه ب 

و کسالت    ی باعث افسردگ  ی درمان   طیمح  ک یها در گذراندن ساعت  نکه یا  لیاست و به دل  ت یو همراهانشان حائز اهم  ماران یب   ی و... برا  تی حس رضا  جاد یو ا   هیروح

  ت یکنندگان، جلب رضا استفاده  از ی به ن   ییجهت پاسخگو   ی طراح  ،مارستانیهر بخش ب   ی و عملکرد  ییبا در نظر گرفتن روابط فضا   شود،یدر فرد م  یو روان   یروح

  ی هاتیاز سوئ   یریگبهره  ط،یمح  یمدرن، عوامل روانشناس   یداخل  یسبز، طراح  یفضا  منظر،  دیهمچون نور، رنگ، د   یبه در نظر گرفتن موارد کالبد   ژهیو توجه و

لازم است    نی . بنابراباشدیو همراهان م  ماریبه ب   یپزشک  یهاسی سرو  نیترتیفیدر کنار باک  یمنظور ارائه خدمات رفاهبه  مارستان،یدر خود مجموعه ب   یاقامت

  یبالا در حوزه پزشک  یبا تکنولوژ  یدرمان  زات یامکانات و تجه  ی ریکارگبه  ،یو گردشگر  یخدمات درمان   ت یفیبردن ک  بالاصنعت به موارد همچون    ن ی توسعه ا  ی برا

 اشاره شده است.  5درنمودارشماره  مارستانیهتل ب  یطراح هایمؤلفهبه جمع آوری ودر نهایت  توجه نمود، ی گردشگر
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